Panorama des besoins en communication

Ces données sont issues d'un questionnaire diffusé aupres des associations du Pays de
Morlaix entre janvier et février 2026. Il a récolté 30 réponses

LES PRATIQUES DE COMMUNICATION

Dans votre association, la Avez-vous une charte
communication est faite par: graphique?
Chart options = Chart options »

' un seule personne pour la grande majorité du

. 10
travall
une quipe de plusieurs personnes avec des 3
téches attribuses
' um peu tout le monde, un peu personne ! 9

MOINS DE 500€

ENTRE 1000€
ET 3000€
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LES PRATIQUES DE COMMUNICATION

Votre association posséde : Réalisez-vous régulierement
Chart options = Chart options »
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um site internet ou un blog 19 des flyers de présentation de l'asso 12
une page facebook 24 des flyers pour les activités de I'asso 18
um compie instagram 12 des affiches 16
un gutre compte réseau social 7 des dépliants 4
une letire d'information £ newsletier 10 des publications sur les réseaux sociaux 13
un ou plusieurs groupes whatsapp 15 des envois groupes de mails 21
des conférences de presse [

nous evitons de plus en plus dimprimer des
documents papier

nous n'utilisons pas de réseaux sociaux 2
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LES OBJECTIFS DE COMMUNICATION

Quelle est votre attente
PRINCIPALE dans votre
travail de communication ?

Chart options =

® qu'il y ait du monde a venir a vos activites /
evenements

trowver des nouveaw: membres benevoles
. informer mes adhérents, mes membras

informer et valoriser mon action auprés des
financeurs

toucher un public specifique (ex. les familles,
les personnes en précarité, les retraites...)

trouver des financemencs

Autre (merci de préciser si dessous)

11

Quelle est votre attente
SECONDAIRE dans votre
travail de communication ?

Chart options »

qu'il y ait du monde a venir a vos activites /
EVENements

trouver des mouveaux membres b&névoles

infarmer mes adhérants, mes membres

informer et valoriser mon action auprés des

2
financeurs
toucher un public specifigue {ex les familles, les
personnes en précarite, les retraites..)
Autre (merci de préciser si dessous) 3

e améliorer la communication a l'intérieur méme de I'association
e optimiser la communication sur les radios locales
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LES BESOINS D’ACCOMPAGNEMENT _

e Je sais que je ne suis pas
opérationnelle sur les questions

Quelle serait Iafles forme [5] d’algorithme et de visibilité. Et je
d'ac:umpagnement l:lui mangque parfois de temps pour
répnnderait 3 votre besoin de prlep?rer du cgntenu. Une personne
. . - dédiée pourrait penser la
communitation : _ communication a I'avance et étre
Chart options = .
15 plus efficace.

e des liens pour favoriser les relations
entre les associations. Exemple que

11 11
10 ' " les savoirs des uns et des autres

puissent étre partagés. J'ai un
probleme Wordpress, comment puis-

. 5 je le résoudre ? Je fais appel a un
spécialiste dans le réseau des

: bénévoles qui se sont manifestés
. . pour répondre a ces questions.

Réseau que les acteurs territoriaux
comme le résam (ou Réseau
Bretagne Solidaire) pourrait mettre

um accompagnement individuel 5 ) )
en ceuvre et maintenir.

des echanges de pratigue entre asso 10 e mieux communiquer sur le réseaux
sociaux, surtout avec de nouveaux

une ou des formations 11 outils (vidéo sur you tube, tik tok ou
autre support)

une service de conception de documents, 0 e Un support informatique

réalization de supports * ca serait vraiment super de réussir a
centraliser un agenda (celui du resam)

des relais de communication 14 qu'on aurait & remplir qu'une seule fois
et que tous les sites (office de tourisme,

des cutils de communication type livret de c mairie, comcom, presses...) s'y référent

bénévole directement pour l'ajouter a leur site.
C'est épuisant et vraiment chronophage

des découvertes de logickls 11 de devoir remplir plusieurs fois la méme

. chose dans des agenda différents
aucres 7 merci de precisier ci-dessous 2

e Nous allons en 2026 solliciter le Résam pour que nos événements soient relayés dans la lettre
hebdomadaire, ce que nous n'avons pas encore fait. En 2025, la formation a la Cyberbase via le Résam
(merci!) nous a permis de lancer un nouveau site internet - avec un theme gratuit, pas compléetement
satisfaisant-. Un travail sur la charte graphique, pas vraiment constituée, et des formations sur la PAO
pour rédiger de beaux documents seraient utiles.
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